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ਇਸ ਅਰੰੰਭਿ�ਕ ਪੁੁਸਤਿ�ਕਾਾ ਬਾਾਰੇੇ 

ਉਦੇੇਸ਼  
ਇਹ ਅਰੁੰੰ�ਭਿ�ਕ ਬੁੱੱ�ਕਲੈੈਟ/ ਪੁੁਸਤਿ�ਕਾਾ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇ ਦੀੀ ਯਾਾਤਰਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ 
ਅਗਵਾਾਈ ਕਰਨ ਲਈ ਤਿ�ਆਰ ਕੀੀਤੀੀ ਗਈ ਹੈੈ ਤਾਂਂ� ਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ ਜਾਾਣਕਾਾਰ ਰਹੋੋ, ਸੰੰਪਰਕ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਅਤੇੇ ਤਿ�ਆਰ ਰਹੋੋ। 

ਇਸ ਅਰੁੰੰ�ਭਿ�ਕ ਪੁੁਸਤਿ�ਕਾਾ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਕਰਕੇੇ ਸਮਝੋ ੋ

	• ਤੁੁਸੀਂਂ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇ ਦੀੀ ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਿ�ਆ ਵਿੱ�ੱਚ ਕਿੱ�ੱਥੇੇ ਹੋੋ 

	• ਕੌੌਣ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਮੱੱਦਦ ਕਰ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ?

	• ਅਗਲੇੇ ਕਦਮਾਂਂ� ਲਈ ਆਪਣੇੇ ਆਪ ਨੰੂੰ�  ਕਿ�ਵੇਂਂ ਤਿ�ਆਰ ਕਰਨਾਾ ਹੈੈ 

ਇਹ ਗਾਾਈਡ www.myrefugeeclaim.ca ਤੇੇ ਕਿ�ਊਆਰ ਕੋੋਡਾਂਂ� ਦੀੀ 
ਵਰਤੋਂਂ  ਕਰਦਿ�ਆ ਵਿ�ਸਤ੍ਰਿ�ਿਤ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਵੱੱਲ ਲੈੈ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ। 

ਕਿ�ਊਆਰ ਕੋੋਡ ਨੰੂੰ�  ਸਕੈੈਨ ਕਰਨ ਲਈ ਆਪਣੇੇ ਸਮਾਾਰਟਫ਼ੋੋਨ ‘ਤੇੇ 
ਕੈੈਮਰਾਾ ਜਾਂਂ� ਕਿ�ਊਆਰ ਕੋੋਡ ਐਪ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਕਰੋੋ। ਲਿੰ�ਕ ‘ਤੇੇ ਕਲਿੱ�ੱਕ 
ਕਰੋੋ, ਜੋੋ ਤੁੁਹਾਾਨੂੂ www.myrefugeeclaim.ca ਦੇੇ ਸਹੀੀ ਸਫ਼ੇੇ/ 
ਪੰੰਨੇੇ ਤੇੇ ਲੈੈ ਜਾਾਵੇੇ ਗਾਾ।  

ਇਸ ਅਰੁੰੰ�ਭਿ�ਕ ਪੁੁਸਤਿ�ਕਾਾ ਦਾਾ ਇਸਤੇੇਮਾਾਲ ਕਿ�ਵੇ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾਵੇੇ 

ਕਿ�ਊਆਰ ਕੋੋਡ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਕਿ�ਵੇਂ ਕਰੀੀਏ?

https://www.myrefugeeclaim.ca/
https://www.myrefugeeclaim.ca/
https://qrco.de/bfQx33
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ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੇੇ ਦੇੇਸ਼ ਵਿੱ�ੱਚ ਇੱੱਕ ਮੁੁਸ਼ਕਲ 
ਸਥਿ�ਤੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਰਹੇੇ ਹੋੋਵੋੋ।
ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਸ ਸੋੋਚ ਵਿੱ�ੱਚ ਹੋੋ ਕਿ� ਕਨੇੇਡਾਾ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਦੇੇ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ।

ਕਨੇੇਡਾਾ  ਵਿੱ�ੱਚ ਇੱੱਕ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਪ੍ਰਰਣਾਾਲੀੀ ਹੈੈ ਜੋੋ ਉਹਨਾਂਂ� ਲੋੋਕਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਕਨੇੇਡਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਰਹਿ�ਣ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀੀ ਦੇੇਣ 
ਦੀੀ ਇਜਾਾਜ਼ਤ ਦਿੰ�ੰਦੀੀ ਹੈੈ ਜੋੋ ਆਪਣੇੇ ਦੇੇਸ਼ ਵਿੱ�ੱਚ ਖਤਰਨਾਾਕ ਸਥਿ�ਤੀੀਆਂਂ ਦਾਾ ਸਾਾਹਮਣਾਾ ਕਰਦੇੇ ਹਨ।

ਕਨੇੇਡਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਦੀੀ ਮੰੰਗ ਕਰਨਾਾ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਰਨਾਾ ਕਿ�ਹਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ। ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾ 
ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ ਹਰ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਨੰੂੰ�  ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਨਹੀਂਂ ਮਿ�ਲੇਗੀੀ। ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ 
ਦਿੱ�ੱਤੀੀ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਨੇੇਡਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਰਹਿ� ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ ਅਤੇੇ ਸਥਾਾਈ ਨਿ�ਵਾਾਸੀੀ ਬਣਨ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀੀ ਦੇੇ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

ਤੁੁਸੀਂਂ ਸ਼ਾਾਇਦ ਹੈੈਰਾਾਨ ਹੋੋਵੋੋਗੇੇ ਕਿ� ਕੀੀ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਨਾਾਲ ਜੋੋ ਹੋੋਇਆ 
ਉਹ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਲਈ ਯੋੋਗ ਬਣਾਾਉਂਦਾਾ ਹੈੈ।
ਹਰ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਦਾਾ ਅਨੁੁਭਵ ਉਹਨਾਂਂ� ਦਾਾ ਆਪਣਾਾ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ।

ਕੁੁਝ ਲੋੋਕ ਸੋੋਚਦੇੇ ਹਨ ਕਿ� ਉਹਨਾਂਂ� ਦਾਾ ਔਖਾਾ ਅਨੁੁਭਵ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਦਾਾ ਹੱੱਕਦਾਾਰ ਹੈੈ, ਪਰ ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨ  ਕਹਿੰ�ੰਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਅਜਿ�ਹਾਾ 
ਨਹੀਂਂ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ।

ਕੁੁਝ ਲੋੋਕ ਸੋੋਚਦੇੇ ਹਨ ਕਿ� ਉਹਨਾਂਂ� ਦਾਾ ਔਖਾਾ ਅਨੁੁਭਵ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਦਾਾ ਹੱੱਕਦਾਾਰ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ, ਪਰ ਕਨੰੂੰ�ਨ  ਕਹਿੰ�ੰਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� 
ਅਜਿ�ਹਾਾ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ।

ਆਪਣੇੇ ਤਜ਼ਰਬੇੇ ਬਾਾਰੇੇ ਵਕੀੀਲ ਜਾਂਂ� ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਪ੍ਰਰਤੀੀਨਿ�ਧੀੀ ਤੋਂਂ 
ਸਲਾਾਹ ਲੈੈਣਾਾ ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਹੈੈ।
ਸੱੱਚ ਦੱੱਸੋੋ। ਇਹ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਵਕੀੀਲ ਜਾਂਂ� ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਪ੍ਰਰਤੀੀਨਿ�ਧੀੀ ਨੰੂੰ�  ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਸਭ ਤੋਂਂ ਵਧੀੀਆ ਸਲਾਾਹ ਦੇੇਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਮਦਦ ਕਰੇੇਗਾਾ।

ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਵਕੀੀਲ ਜਾਂਂ� ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਪ੍ਰਰਤੀੀਨਿ�ਧੀੀ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਅਗਲੇੇ ਕਦਮ ਦਾਾ ਫੈੈਸਲਾਾ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਮਦਦ ਕਰੇੇਗਾਾ।

ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵਾਾ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਕਰਨ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ�... 
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ਮੇੇਰੀੀਆਂਂ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਲੋੋੜਾਂਂ� 

ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵਾਾ ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਿ�ਆ ਦੌੌਰਾਾਨ ਹੱੱਲ ਕਰਨ ਲਈ ਸਮੱੱਸਿ�ਆਵਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਫੌੌਰੀੀ ਲੋੋੜਾਂਂ� ਹੋੋ 
ਸਕਦੀੀਆਂਂ ਹਨ, ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ�:

	• ਮੈਂਂ ਰਹਿ�ਣ ਲਈ ਕਿ�ਫਾਾਇਤੀੀ ਜਗ੍ਹਾਾ� ਕਿ�ਵੇਂਂ ਲੱੱਭਾਂਂ�?

	• ਮੇੇਰੇੇ ਬੱੱਚੇੇ ਸਕੂੂਲ ਕਿੱ�ੱਥੇੇ ਜਾਾਣਗੇੇ?

	• ਮੈੈਨੰੂੰ�  ਵਰਕ ਪਰਮਿ�ਟ ਕਿ�ਵੇਂਂ ਮਿ�ਲੇਗਾਾ?

	• ਮੈਂਂ ਨੌੌਕਰੀੀ ਕਿ�ਵੇਂਂ ਲੱੱਭਾਂਂ�ਗਾਾ?

	• ਮੈਂਂ ਅੰੰਗਰੇੇਜ਼ੀੀ ਜਾਂਂ� ਫ੍ਰਾਂਂ��ਸੀੀਸੀੀ ਕਿੱ�ੱਥੇੇ ਸਿੱ�ੱਖ ਸਕਦਾਾ ਹਾਂਂ�?

	• ਮੈਂਂ ਸਿ�ਹਤ ਸੰੰਭਾਾਲ ਕਿ�ਵੇਂਂ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਾਂਂ�?

	• ਮੈਂਂ ਆਪਣੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰ ਨਾਾਲ ਕਦੋਂਂ ਮਿ�ਲਾਂਂ�ਗਾਾ?

	• ਜੇੇ ਕਨੇੇਡਾਾ ਮੈੈਨੰੂੰ�  ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਨਹੀਂਂ ਦਿੰ�ੰਦਾਾ ਤਾਂਂ� ਕੀੀ ਹੋੋਵੇੇਗਾਾ?

ਇਹ ਅਹਿ�ਮ ਸਵਾਾਲ ਹਨ। ਇੱੱਕ ਬੰੰਦੋੋਬਸਤ ਜਾਂਂ� ਬੰੰਦੋੋਬਸਤ ਏਜੰੰਸੀੀ ਇਹਨਾਂਂ� ਸਵਾਾਲਾਂਂ� ਦੇੇ ਜਵਾਾਬ ਦੇੇਣ ਅਤੇੇ 
ਇਹ ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਮਦਦ ਕਰ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਲੋੋੜਾਂਂ� ਪੂੂਰੀੀਆਂਂ 
ਹੁੰੰ�ਦੀੀਆਂਂ ਹਨ। 

ਆਪਣੀੀਆਂਂ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਲੋੋੜਾਂਂ� ਪੂੂਰੀੀਆਂਂ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋਏ ਆਪਣੇੇ 
ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇ 'ਤੇੇ ਕਂੇਂਦ੍ਰਿ�ਿਤ ਰਹੋੋ।

ਮਦਦ ਲਈ ਆਪਣੇੇ ਨੇੇੜੇੇ ਦੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਬੰੰਦੋੋਬਸਤ / ਕਮਿ�ਊਨਟੀੀ ਕਰਮਚਾਾਰੀੀ ਨਾਾਲ 
ਸੰੰਪਰਕ ਕਰੋੋ। 4
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ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇ ਦੀੀ ਪ੍ਰਰਕ੍ਰਿ�ਆ ਕਿ�ਵੇਂ ਕੰੰਮ 
ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ?

ਕਨੇੇਡਾਾ ਦੀੀ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਪ੍ਰਰਣਾਾਲੀੀ ਬਾਾਰੇੇ ਜਾਾਣੋੋ

ਜੇੇਕਰ ਸੰੰਭਵ ਹੋੋਵੇੇ ਤਾਂਂ� ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਪ੍ਰਰਤੀੀਨਿ�ਧਤਾਾ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰੋੋ

ਆਪਣਾਾ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵਾਾ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਕਰੋੋ

ਆਪਣੀੀ ਯੋੋਗਤਾਾ ਇੰਟੰਰਵਿ�ਊ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੋੋਵੋੋ

ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇਦਾਾਰ ਬਣੋੋ

ਆਪਣੀੀ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸੁੁਣਵਾਾਈ ਲਈ ਤਿ�ਆਰ ਰਹੋੋ

ਆਪਣੀੀ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸੁੁਣਵਾਾਈ ਵਿੱ�ੱਚ ਹਾਾਜ਼ਰ ਹੋੋਵੋੋ

ਆਪਣਾਾ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਫੈੈਸਲਾਾ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰੋੋ ਅਤੇੇ ਅਗਲੇੇ ਕਦਮ ਚੁੱੱ�ਕੋ

ਇਹ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇ ਦੀੀ ਪ੍ਰਰਕ੍ਰਿ�ਆ ਦੀੀਆਂਂ ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਘਟਨਾਾਵਾਂਂ� ਹਨ।

ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ
ਇਹ ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਘਟਨਾਾਵਾਂਂ� ਇਸ ਗੱੱਲ 'ਤੇੇ ਨਿ�ਰਭਰ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋਏ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਿੱ�ੱਥੇੇ ਹੋੋ ਅਤੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ 
ਕਿ�ਵੇਂਂ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ, ਇੱੱਕ ਵੱੱਖਰੇੇ ਕ੍ਰਮ ਵਿੱ�ੱਚ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ।
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ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ
ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੂ ਯਕੀੀਨ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇਦਾਾਰ ਬਣ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਆਪਣਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਰਨ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� 
ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਸਲਾਾਹ ਲਓ।

ਕਨੇੇਡਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਦੀੀ ਮੰੰਗ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਨੰੂੰ�  ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇਦਾਾਰ ਕਿ�ਹਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ।

ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇਦਾਾਰ ਬਣਨ ਲਈ, ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਇਹ ਕਰਨ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੈੈ:

	• ਕਨੇੇਡਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਹੋੋਵੋੋ ਜਾਂਂ� ਫਿ�ਰ ਕਨੇੇਡਾਾ ਦੀੀ ਪ੍ਰਰਵੇੇਸ਼ ਦੀੀ ਬੰੰਦਰਗਾਾਹ ਤੇੇ (ਹਵਾਾਈ ਅੱੱਡਾਾ, ਸਰਹੱੱਦ, ਬੰੰਦਰਗਾਾਹ)

	• ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਰਨ ਲਈ ਯੋੋਗ (ਮਨਜ਼ੂੂਰ) ਬਣੋੋ

ਕੀੀ ਮੈਂਂ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਰ 
ਸਕਦਾਾ/ਸਕਦੀੀ ਹਾਂਂ�?

6



ਕਿ�ਸ ਕਾਾਰਨ ਤੁੁਸੀਂਂ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਰਨ ਦੇੇ ਯੋੋਗ 
(ਮਨਜ਼ੂੂਰ) ਨਹੀਂਂ ਹੋੋ ਸਕਦੇੇ

ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸਥਿ�ਤੀੀ

ਮੇੇਰੇੇ ਕੋੋਲ ਕਿ�ਸੇੇ ਹੋੋਰ ਦੇੇਸ਼ ਵਿੱ�ੱਚ ਕਨਵੈੈਨਸ਼ਨ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ  ਸਥਿ�ਤੀੀ ਹੈੈ ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਮੈਂਂ ਵਾਾਪਸ 
ਜਾਾ ਸਕਦਾਾ ਹਾਂਂ�। 

ਅਤੀੀਤ ਵਿੱ�ੱਚ

ਮੈਂਂ ਸੰੰਯੁੁਕਤ ਰਾਾਜ, ਯੂੂਨਾਾਈਟਿ�ਡ ਕਿੰ�ਗਡਮ, ਆਸਟ੍ਰੇੇ�ਲੀੀਆ, ਜਾਂਂ� ਨਿ�ਊਜ਼ੀੀਲਂੈਂਡ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕੀੀਤਾਾ ਹੈੈ;

ਮੈਂਂ ਕਨੇੇਡਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਇੱੱਕ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕੀੀਤਾਾ ਸੀੀ ਜੋੋ ਇਨਕਾਾਰ ਕੀੀਤਾਾ ਗਿ�ਆ ਸੀੀ, 
ਛੱੱਡ ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਗਿ�ਆ ਸੀੀ, ਜਾਂਂ� ਵਾਾਪਸ ਲੈੈ ਲਿ�ਆ ਗਿ�ਆ ਸੀੀ;

ਮੈੈਨੰੂੰ�  ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਦੱੱਸਿ�ਆ ਗਿ�ਆ ਸੀੀ ਕਿ� ਮੈੈਨੰੂੰ�  ਕਨੇੇਡਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਰਨ ਦੀੀ 
ਇਜਾਾਜ਼ਤ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ; ਜਾਂਂ�

ਮੇੇਰੇੇ ਕੋੋਲ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਕਨੇੇਡਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਦਾਾ ਦਰਜਾਾ ਸੀੀ।

ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਤੀੀਜੇੇ ਦੇੇਸ਼ ਦਾਾ ਸਮਝੌਤੌਾਾ

ਮੈਂਂ ਕਨੇੇਡੀੀਅਨ ਬਾਾਰਡਰ ਐਂਟਰੀੀ ਪੁੁਆਇੰਟੰ 'ਤੇੇ ਗਿ�ਆ ਅਤੇੇ ਮੈੈਨੰੂੰ�  ਕਨੇੇਡਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਦਾਾਖਲ ਹੋੋਣ 
ਦੀੀ ਇਜਾਾਜ਼ਤ ਨਹੀਂਂ ਦਿੱ�ੱਤੀੀ ਗਈ ਕਿ�ਉਂਕਿ� ਮੈਂਂ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਤੀੀਜੇੇ ਦੇੇਸ਼ ਸਮਝੌਤੌੇੇ ਦੇੇ ਅਪਵਾਾਦ 
ਲਈ ਯੋੋਗ ਨਹੀਂਂ ਹਾਂਂ�।

ਮੈਂਂ ਇੱੱਕ ਅਣ-ਅਧਿ�ਕਾਾਰਤ ਸਥਾਾਨ 'ਤੇੇ ਕਨੇੇਡਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਦਾਾਖਲ ਹੋੋਇਆ ਅਤੇੇ ਦੋੋ ਹਫ਼ਤਿ�ਆਂਂ 
ਵਿੱ�ੱਚ ਕਨੇੇਡੀੀਅਨ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀਆਂਂ ਨੇੇ ਮੇੇਰੇੇ ਨਾਾਲ ਮੁੁਲਾਾਕਾਾਤ ਕੀੀਤੀੀ। ਮੈੈਨੰੂੰ�  ਕਨੇੇਡਾਾ ਛੱੱਡਣਾਾ 
ਪਿ�ਆ ਕਿ�ਉਂਕਿ� ਮੈਂਂ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਤੀੀਜੇੇ ਦੇੇਸ਼ ਦਾਾ ਸਮਝੋਤੋਾਾ ਦੇੇ ਅਪਵਾਾਦ ਲਈ ਯੋੋਗ ਨਹੀਂਂ ਹਾਂਂ�।

ਜਨਤਕ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ

ਮੈਂਂ ਇੱੱਕ ਗੰੰਭੀੀਰ ਅਪਰਾਾਧ ਕੀੀਤਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਕਨੇੇਡਾਾ ਸੋੋਚ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਮੈਂਂ ਇੱੱਕ ਖਤਰਨਾਾਕ 
ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਹਾਂਂ�।

ਕਨੇੇਡਾਾ ਤੋਂਂ ਹਟਾਾਉਣਾਾ

ਮੇੇਰੇੇ ਕੋੋਲ ਕਨੇੇਡੀੀਅਨ ਸਰਕਾਾਰ ਦਾਾ ਇੱੱਕ ਆਦੇੇਸ਼ ਹੈੈ ਜੋੋ ਕਹਿੰ�ੰਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਮੈੈਨੰੂੰ�  ਕਨੇੇਡਾਾ ਛੱੱਡਣਾਾ 
ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ।

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਹਨਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਬਕਸੇੇ 'ਤੇੇ ਨਿ�ਸ਼ਾਾਨ ਲਗਾਾਇਆ ਹੈੈ, ਜਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਯਕੀੀਨ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ,  
ਤਾਂਂ� ਕਿ�ਸੇੇ ਵਕੀੀਲ ਜਾਂਂ� ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਪ੍ਰਰਤੀੀਨਿ�ਧੀੀ ਨਾਾਲ ਗੱੱਲ ਕਰੋੋ।

ਇਸ ਬਾਾਰੇੇ ਹੋੋਰ ਜਾਾਣੋੋ ਕਿ� ਕੌੌਣ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇਦਾਾਰ ਬਣ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ। 7
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ਤੁੁਸੀਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਸੀੀਬੀੀਐਸਏ ਜਾਂਂ� ਆਈਆਰਸੀੀਸੀੀ ਨਾਾਲ ਕੰੰਮ ਕਰੋੋਗੇੇ, ਇਹ ਇਸ ਗੱੱਲ 'ਤੇੇ ਨਿ�ਰਭਰ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣਾਾ 
ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਿੱ�ੱਥੇੇ ਅਤੇੇ ਕਿ�ਵੇਂਂ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ।

ਮੈਂਂ ਕਿ�ਹੜੀੀਆਂਂ ਸਰਕਾਾਰੀੀ ਏਜੰੰਸੀੀਆਂਂ ਨੰੂੰ�  ਮਿ�ਲ ਸਕਦਾਾ ਹਾਂਂ�?

CBSA | ਸੀੀਬੀੀਐਸਏ
ਕਨੇੇਡਾਾ ਬਾਾਰਡਰ ਸਰਵਿ�ਸਿ�ਜ਼ ਏਜੰੰਸੀੀ

	• ਪ੍ਰਰਵੇੇਸ਼ ਦੇੇ ਬੰੰਦਰਗਾਾਹਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਨਿ�ਯੰੰਤਰਿ�ਤ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ 
ਅਤੇੇ ਇਮੀੀਗ੍ਰੇੇ�ਸ਼ਨ ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨਾਂਂ � ਨੰੂੰ�  ਲਾਾਗੂੂ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ

	• ਇਹ ਫੈੈਸਲਾਾ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਕੀੀ ਤੁੁਸੀਂਂ ਜ਼ਮੀੀਨੀੀ 
ਸਰਹੱੱਦ, ਹਵਾਾਈ ਅੱੱਡੇ, ਜਾਂਂ� ਬੰੰਦਰਗਾਾਹ 'ਤੇੇ 
ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ

IRCC | ਆਈਆਰਸੀੀਸੀੀ
ਇਮੀੀਗ੍ਰੇੇ�ਸ਼ਨ, ਰਫਿ�ਊਜੀੀ ਅਤੇੇ ਸਿ�ਟੀੀਜ਼ਨਸ਼ਿ�ਪ 
ਕਨੇੇਡਾਾ

	• ਪਰਵਾਾਸੀੀਆਂਂ ਅਤੇੇ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀਆਂਂ ਦੀੀ ਆਗਮਨ 
ਨੰੂੰ�  ਸੰੰਭਾਾਲਦਾਾ ਹੈੈ

	• ਫੈੈਸਲਾਾ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਕੀੀ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਨੇੇਡਾਾ  
ਦੇੇ ਅੰੰਦਰੋਂਂ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਰ  
ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ

IRB | ਆਈਆਰਬੀੀ
ਕਨੇੇਡਾਾ ਦਾਾ ਇਮੀੀਗ੍ਰੇੇ�ਸ਼ਨ ਅਤੇੇ ਰਫਿ�ਊਜੀੀ ਬੋੋਰਡ

	• ਇਮੀੀਗ੍ਰੇੇ�ਸ਼ਨ ਅਤੇੇ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਮਾਾਮਲਿ�ਆਂਂ ਦਾਾ ਫੈੈਸਲਾਾ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ

	• ਚਾਾਰ ਡਿ�ਵੀੀਜ਼ਨਾਂਂ� ਦਾਾ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧਨ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ

IRB-RPD (ਰਫਿ�ਊਜੀੀ ਪ੍ਰੋੋ�ਟੈੈਕਸ਼ਨ ਡਿ�ਵੀੀਜ਼ਨ)
	• ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਦਾਾਅਵੇੇ 'ਤੇੇ ਫੈੈਸਲਾਾ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ

IRB-RAD (ਰਫਿ�ਊਜੀੀ ਅਪੀੀਲ ਡਿ�ਵੀੀਜ਼ਨ)
	• ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵਿ�ਆਂਂ ਬਾਾਰੇੇ ਆਈਆਰਬੀੀ-ਆਰਪੀੀਡੀੀ ਫੈੈਸਲਿ�ਆਂਂ ਦੀੀਆਂਂ 

ਅਪੀੀਲਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਸੰੰਭਾਾਲਦਾਾ ਹੈੈ

IRB-ID (ਇਮੀੀਗ੍ਰੇੇ�ਸ਼ਨ ਡਿ�ਵਿ�ਜਨ)
	• ਯੋੋਗਤਾਾ ਸੁੁਣਵਾਾਈਆਂਂ ਅਤੇੇ ਨਜ਼ਰਬੰੰਦੀੀ ਸੁੁਣਵਾਾਈਆਂਂ ਚਲਾਾਉਂਦਾਾ ਹੈੈ 

IRB-IAD (ਇਮੀੀਗ੍ਰੇੇ�ਸ਼ਨ ਅਪੀੀਲ ਡਿ�ਵੀੀਜ਼ਨ)
	• ਇਮੀੀਗ੍ਰੇੇ�ਸ਼ਨ ਮਾਾਮਲਿ�ਆਂਂ 'ਤੇੇ ਅਪੀੀਲਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਸੰੰਭਾਾਲਦਾਾ ਹੈੈ

ਪ੍ਰਰਵੇਸ਼ ਦੀੀ ਬੰੰਦਰਗਾਾਹ ਅੰੰਦਰੂੂਨੀੀ

ਇਹਨਾਂਂ� ਮੁੱੱ�ਖ ਸਰਕਾਾਰੀੀ ਏਜੰੰਸੀੀਆਂਂ ਬਾਾਰੇੇ ਹੋੋਰ ਜਾਾਣੋੋ। 8
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ਮੈਂਂ ਵਕੀੀਲ ਜਾਂਂ� ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਪ੍ਰਰਤੀੀਨਿ�ਧੀੀ ਕਿ�ਵੇਂ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਾਂਂ�?

ਕਾਾਨੂੰੰ�ਨੀ ੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਿ�ਵੇਂ ਮਦਦ ਕਰ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ: 

ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਜਾਂਂ� ਗੈੈਰ-ਮੁੁਨਾਾਫ਼ਾਾ ਕਲੀੀਨਿ�ਕ ਦੁੁਆਰਾਾ ਮੁੁਫਤ ਜਾਂਂ� ਘੱੱਟ ਕੀੀਮਤ 'ਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਪ੍ਰਰਤੀੀਨਿ�ਧਤਾਾ ਕਰਨ ਲਈ 
ਵਕੀੀਲ ਜਾਂਂ� ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਪ੍ਰਰਤੀੀਨਿ�ਧੀੀ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਹੋੋ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ। ਇਹ ਇਸ ਗੱੱਲ 'ਤੇੇ ਨਿ�ਰਭਰ ਕਰੇੇਗਾਾ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਿ�ਸ ਸੂੂਬੇੇ 
ਵਿੱ�ੱਚ ਰਹਿੰ�ੰਦੇੇ ਹੋੋ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਕੀੀ ਖਾਾਸ ਸਥਿ�ਤੀੀ ਹੈੈ।

ਬੰੰਦੋੋਬਸਤ ਜਾਂਂ� ਭਾਾਈਚਾਾਰਕ ਕਰਮਚਾਾਰੀੀ ਕਿ�ਵੇਂ ਮਦਦ ਕਰ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ:

ਆਪਣੇੇ ਸ਼ਹਿ�ਰ ਜਾਂਂ� ਖੇੇਤਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਵਕੀੀਲਾਂਂ� ਜਾਂਂ� ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਪ੍ਰਰਤੀੀਨਿ�ਧੀੀਆਂਂ ਦੀੀ ਸੂੂਚੀੀ ਲਈ ਕਿ�ਸੇੇ ਬੰੰਦੋੋਬਸਤ ਏਜੰੰਸੀੀ ਜਾਂਂ� ਭਾਾਈਚਾਾਰਕ 
ਸੰੰਸਥਾਾ ਨੰੂੰ�  ਪੁੱੱ�ਛੋੋ। ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕੋੋਲ ਵਕੀੀਲ ਜਾਂਂ� ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਪ੍ਰਰਤੀੀਨਿ�ਧੀੀ ਲਈ ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਪੈੈਸੇੇ ਨਹੀਂਂ ਹਨ, ਤਾਂਂ� ਪੁੱੱ�ਛੋੋ ਕਿ� 
ਕੀੀ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਸੂੂਬੇੇ ਕੋੋਲ ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਹੈੈ। ਜੇੇਕਰ ਨਹੀਂਂ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਸੇੇਵਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਤਾਾ ਕੋੋਲ ਮੁੁਫ਼ਤ ਜਾਂਂ� ਘੱੱਟ ਲਾਾਗਤ ਵਾਾਲੇੇ ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ 
ਕਲੀੀਨਿ�ਕਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਹੋੋ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ।

ਆਪਣਾਾ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵਾਾ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਕਰਨ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਜਾਂਂ� ਜਿੰ�ੰਨੀੀ 
ਜਲਦੀੀ ਹੋੋ ਸਕੇੇ ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਮਦਦ ਲੈੈਣ ਦੀੀ ਕੋੋਸ਼ਿ�ਸ਼ ਕਰੋੋ। ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ 
ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਹੀੀ ਆਪਣਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਕਰ ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕੋੋਲ 
ਕੋੋਈ ਵਕੀੀਲ ਜਾਂਂ� ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਪ੍ਰਰਤੀੀਨਿ�ਧੀੀ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਮਦਦ ਲਈ ਕਿ�ਸੇੇ 
ਨਾਾਲ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰਨ ਦੀੀ ਪੂੂਰੀੀ ਕੋੋਸ਼ਿ�ਸ਼ ਕਰੋੋ। ਇਹ ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਹੈੈ 
ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇ ਦੀੀ ਪ੍ਰਰਕ੍ਰਿ�ਆ ਦੌੌਰਾਾਨ, ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ 
ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸੁੁਣਵਾਾਈ ਦੌੌਰਾਾਨ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਕੋੋਈ ਵਕੀੀਲ ਜਾਂਂ� ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ 
ਪ੍ਰਰਤੀੀਨਿ�ਧੀੀ ਹੋੋਵੇੇ।

ਸਿੱ�ੱਖੋੋ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਜਿੱ�ੱਥੇੇ ਹੋੋ ਓਥੇੇ ਵਕੀੀਲ ਜਾਂਂ� ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਪ੍ਰਰਤੀੀਨਿ�ਧੀੀ ਨੰੂੰ�  ਕਿ�ਵੇਂਂ ਲੱੱਭਣਾਾ ਹੈੈ। 9

https://qrco.de/bfQx44
https://qrco.de/bfQx44


ਮੈਂਂ ਹਵਾਾਈ ਅੱੱਡੇ,ੇ ਬੰੰਦਰਗਾਾਹ, ਜਾਂਂ� ਜ਼ਮੀੀਨੀੀ ਸਰਹੱੱਦ (ਪ੍ਰਰਵੇੇਸ਼ ਦੀੀ 
ਬੰੰਦਰਗਾਾਹ) 'ਤੇੇ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਿ�ਵੇਂ ਕਰਾਂਂ�?

ਸੀੀਬੀੀਐਸਏ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਨੰੂੰ�  ਦੱੱਸੋੋ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਰਨਾਾ 
ਚਾਾਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹੋੋ

ਸਾਾਰੇੇ ਪਛਾਾਣ ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ ਤਿ�ਆਰ ਰੱੱਖੋੋ

ਆਪਣੇੇ ਫਿੰ�ੰਗਰਪ੍ਰਿੰ�ੰ�ਟ ਅਤੇੇ ਫੋੋਟੋੋਆਂਂ ਲਓ (ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਬਾਾਇਓਮੈੈਟ੍ਰਿ�ਿਕਸ)

ਇਹ ਦੇੇਖਣ ਲਈ ਕਿ� ਕੀੀ ਤੁੁਸੀਂਂ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇਦਾਾਰ ਬਣ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ, 
ਸੀੀਬੀੀਐਸਏ ਨਾਾਲ ਆਪਣੀੀ ਯੋੋਗਤਾਾ ਇੰਟੰਰਵਿ�ਊ ਕਰੋੋ

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਰਨ ਦੇੇ ਯੋੋਗ (ਮਨਜ਼ੂੂਰ) ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਆਪਣਾਾ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ 
ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਪਹਿ�ਚਾਾਣ ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ ਅਤੇੇ ਬੀੀਓਸੀੀ ਫਾਾਰਮ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰੋੋ, ਜਾਂਂ� 
ਔਨਲਾਾਈਨ ਅਰਜ਼ੀੀ ਦੇੇਣ ਲਈ ਨਿ�ਰਦੇੇਸ਼ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰੋੋ 

ਆਪਣੀੀ ਮੈੈਡੀੀਕਲ ਪ੍ਰੀੀ�ਖਿ�ਆ (ਆਇਐਮਈ) ਨੰੂੰ�  ਪੂੂਰਾਾ ਕਰੋੋ

ਆਪਣਾਾ ਬੀੀਓਸੀੀ ਫਾਾਰਮ ਭਰੋੋ ਅਤੇੇ ਆਈਆਰਬੀੀ-ਆਰਪੀੀਡੀੀ ਨੰੂੰ�  ਜਮ੍ਹਾਂਂਂ��� ਕਰੋੋ

ਜਦੋਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੀੀ ਸੁੁਣਵਾਾਈ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਦੀੀ ਉਡੀੀਕ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ ਤਾਂਂ� ਆਪਣੇੇ 
ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇ ਦਾਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਨ ਲਈ ਸਬੂੂਤ ਇਕੱੱਠੇੇ ਕਰੋੋ ਅਤੇੇ ਭੇੇਜੋੋ

ਦਾਾਖਲੇ ਦੀੀ ਬੰੰਦਰਗਾਾਹ 'ਤੇੇ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਰਨ ਬਾਾਰੇੇ ਹੋੋਰ ਜਾਾਣੋੋ। 10
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ਜੇੇਕਰ ਮੈਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਹੀੀ ਕਨੇੇਡਾਾ (ਅੰੰਦਰੂੂਨੀੀ) ਵਿੱ�ੱਚ ਹਾਂਂ� ਤਾਂਂ� ਮੈਂਂ 
ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਿ�ਵੇਂ ਕਰਾਂਂ�?

ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਬੀੀਓਸੀੀ ਫਾਾਰਮ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਪਛਾਾਣ ਅਤੇੇ ਯਾਾਤਰਾਾ ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ਾਂਂ� ਦੀੀਆਂਂ ਕਾਾਪੀੀਆਂਂ 
ਸਮੇੇਤ ਆਪਣੀੀ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇ ਦੀੀ ਅਰਜ਼ੀੀ ਜਮ੍ਹਾਾ� ਕਰਨ ਲਈ ਆਈਆਰਸੀੀਸੀੀ 
ਔਨਲਾਾਈਨ ਪੋੋਰਟਲ (ਵੈੈਬਸਾਾਈਟ) ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਕਰੋੋ

ਕਲੇੇਮ ਲੈੈਟਰ ਦੀੀ ਆਪਣੀੀ ਰਸੀੀਦ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰੋੋ

ਆਪਣੀੀ ਮੈੈਡੀੀਕਲ ਪ੍ਰੀੀ�ਖਿ�ਆ (ਆਇਐਮਈ) ਨੰੂੰ�  ਪੂੂਰਾਾ ਕਰੋੋ

ਆਪਣੀੀ ਬਾਾਇਓਮੈੈਟ੍ਰਿ�ਿਕਸ ਮੁੁਲਾਾਕਾਾਤ 'ਤੇੇ ਜਾਾਓ (ਉਂਗਲਾਂਂ� ਦੇੇ ਨਿ�ਸ਼ਾਾਨ/ਫੋੋਟੋੋਆਂਂ)

ਇਹ ਦੇੇਖਣ ਲਈ ਕਿ� ਕੀੀ ਤੁੁਸੀਂਂ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇਦਾਾਰ ਬਣਨ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਹੋੋ, 
ਆਈਆਰਸੀੀਸੀੀ ਨਾਾਲ ਆਪਣੀੀ ਯੋੋਗਤਾਾ ਇੰਟੰਰਵਿ�ਊ ਕਰੋੋ

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਰਨ ਦੇੇ ਯੋੋਗ (ਮਨਜ਼ੂੂਰ) ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਆਪਣਾਾ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ 
ਪਹਿ�ਚਾਾਣ ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰੋੋ

ਜਦੋਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੀੀ ਸੁੁਣਵਾਾਈ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਦੀੀ ਉਡੀੀਕ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ ਤਾਂਂ� ਆਪਣੇੇ ਦਾਾਅਵੇੇ ਦੇੇ 
ਸਮਰਥਨ ਲਈ ਸਬੂੂਤ ਇਕੱੱਠੇੇ ਕਰੋੋ ਅਤੇੇ ਭੇੇਜੋੋ

ਅੰੰਦਰੂੂਨੀੀ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਰਨ ਬਾਾਰੇੇ ਹੋੋਰ ਜਾਾਣੋੋ। 11
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ਮੈਂਂ ਆਪਣੇੇ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇ ਦੀੀ ਸੁੁਣਵਾਾਈ ਲਈ 
ਕਿ�ਵੇਂ ਤਿ�ਆਰੀੀ ਕਰਾਂਂ�?

ਜਿੰ�ੰਨੀੀ ਜਲਦੀੀ ਹੋੋ ਸਕੇੇ ਆਪਣੇੇ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇ ਦਾਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਨ ਲਈ ਸਬੂੂਤ ਇਕੱੱਠੇੇ ਕਰਨਾਾ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਕਰੋੋ। 
ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕੋੋਲ ਕੋੋਈ ਵਕੀੀਲ ਜਾਂਂ� ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਪ੍ਰਰਤੀੀਨਿ�ਧੀੀ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਪੁੱੱ�ਛੋੋ ਕਿ� ਕਿ�ਹੜੇੇ ਖਾਾਸ ਸਬੂੂਤ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਦਾਾਅਵੇੇ ਦੀੀ 
ਮਦਦ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਨ। ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਓ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੇੇ ਆਪ ਨੰੂੰ�  ਅਤੇੇ ਆਪਣੇੇ ਵਕੀੀਲ ਨੰੂੰ�  ਆਪਣੇੇ ਸਬੂੂਤ ਦੀੀ 
ਸਮੀੀਖਿ�ਆ ਕਰਨ ਅਤੇੇ ਅਨੁੁਵਾਾਦ ਕਰਨ ਲਈ ਕਾਾਫ਼ੀੀ ਸਮਾਂਂ� ਦਿੰ�ੰਦੇੇ ਹੋੋ। 

ਜਿੰ�ੰਨੀੀ ਜਲਦੀੀ ਹੋੋ ਸਕੇੇ ਆਪਣੇੇ ਸਬੂੂਤ ਭੇੇਜੋੋ। ਸਾਾਰੇੇ ਸਬੂੂਤ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸੁੁਣਵਾਾਈ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਤੋਂਂ ਘੱੱਟੋੋ-ਘੱੱਟ 10 ਦਿ�ਨ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� 
ਜਮ੍ਹਾਾ� ਕੀੀਤੇੇ ਜਾਾਣੇੇ ਚਾਾਹੀੀਦੇੇ ਹਨ।

ਜਾਾਣੋੋ ਕਿ� ਕਿ�ਹੜੇੇ ਸਬੂੂਤ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇ ਦਾਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਦੇੇ ਹਨ। 12
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ਪਛਾਾਣ	
ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ਾਂਂ� ਨਾਾਲ ਸਾਾਬਤ ਕਰੋੋ ਕਿ� ਮੈਂਂ ਕੌੌਣ ਹਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਕਿੱ�ੱਥੋਂਂ ਦਾਾ ਹਾਂਂ�

ਭਰੋੋਸੇੇਯੋੋਗਤਾਾ	
ਸਾਾਬਤ ਕਰੋੋ ਕਿ� ਮੈਂਂ ਆਪਣੀੀ ਕਹਾਾਣੀੀ ਬਾਾਰੇੇ ਸੱੱਚ ਬੋੋਲ ਰਿ�ਹਾਾ ਹਾਂਂ�

ਸੱੱਚਾਾ ਡਰ 	
ਦਿ�ਖਾਾਓ ਕਿ� ਮੈੈਨੰੂੰ�  ਅਤਿ�ਆਚਾਾਰ ਦਾਾ ਅਸਲੀੀ ਡਰ ਹੈੈ

ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਜੋੋਖਮ 	
ਇਹ ਸਾਾਬਤ ਕਰੋੋ ਕਿ� ਜਿ�ਸ ਜੋੋਖਮ ਦਾਾ ਤੁੁਸੀਂਂ ਸਾਾਹਮਣਾਾ ਕਰਦਾਾ ਹਾਂਂ� ਉਹ  
ਵਿ�ਅਕਤੀੀਗਤ ਹੈੈ, ਅਤੇੇ ਹਰ ਕਿ�ਸੇੇ ਲਈ ਆਮ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ

ਕੋੋਈ ਸਰਕਾਾਰੀੀ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਨਹੀਂਂ	
ਦਿ�ਖਾਾਓ ਕਿ� ਮੇੇਰੀੀ ਸਰਕਾਾਰ ਮੇੇਰੀੀ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਨਹੀਂਂ ਕਰ ਸਕਦੀੀ

ਮੇੇਰੇੇ ਦੇੇਸ਼ ਵਿੱ�ੱਚ ਕੋੋਈ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਥਾਂਂ� ਨਹੀਂਂ	
ਸਾਾਬਤ ਕਰੋੋ ਕਿ� ਮੈਂਂ ਆਪਣੇੇ ਦੇੇਸ਼ ਵਿੱ�ੱਚ ਕਿ�ਤੇੇ ਵੀੀ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਢੰੰਗ ਨਾਾਲ ਨਹੀਂਂ ਰਹਿ� ਸਕਦਾਾ

ਕਿ�ਸੇੇ ਹੋੋਰ ਦੇੇਸ਼ ਵਿੱ�ੱਚ ਕਾਾਨੂੰੰ�ਨੀ ੀ ਨਿ�ਵਾਾਸ (ਜੇੇ ਕੋੋਈ ਹੋੋਵੇੇ)	
ਦਿ�ਖਾਾਓ ਕਿ� ਮੈਂਂ ਕਿ�ਸੇੇ ਹੋੋਰ ਦੇੇਸ਼ ਵਿੱ�ੱਚ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਢੰੰਗ ਨਾਾਲ ਨਹੀਂਂ ਰਹਿ� ਸਕਦਾਾ, ਜੇੇਕਰ ਮੈਂਂ ਉੱਥੇੇ ਦਾਾ 
ਨਾਾਗਰਿ�ਕ ਜਾਂਂ� ਸਥਾਾਈ ਨਿ�ਵਾਾਸੀੀ ਹਾਂਂ�

ਅਪਰਾਾਧਿ�ਕਤਾਾ (ਜੇੇ ਕੋੋਈ ਹੈੈ)	
ਦਿ�ਖਾਾਓ ਕਿ� ਮੈਂਂ ਸੰੰਗਠਿ�ਤ ਜਾਂਂ� ਗੰੰਭੀੀਰ ਅਪਰਾਾਧ ਵਿੱ�ੱਚ ਹਿੱ�ੱਸਾਾ ਨਹੀਂਂ ਲਿ�ਆ ਹੈੈ

ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਦੇੇਰੀੀ (ਜੇੇ ਕੋੋਈ ਹੋੋਵੇੇ)	
ਦੱੱਸੋੋ ਕਿ� ਮੈਂਂ ਆਪਣਾਾ ਦੇੇਸ਼ ਜਲਦੀੀ ਕਿ�ਉਂ ਨਹੀਂਂ ਛੱੱਡਿ�ਆ, ਕਿ�ਤੇੇ ਹੋੋਰ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਿ�ਉਂ ਨਹੀਂਂ ਕੀੀਤਾਾ, ਜਾਂਂ� 
ਕਨੇੇਡਾਾ ਪਹੁੰੰ�ਚਦੇੇ ਹੀੀ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਿ�ਉਂ ਨਹੀਂਂ ਕੀੀਤਾਾ

ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸੁੁਣਵਾਾਈ ਦੌੌਰਾਾਨ ਕੁੁਝ ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਮੁੱੱ�ਦਿ�ਆਂਂ ਨੰੂੰ�  ਹੱੱਲ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ। ਤਿ�ਆਰ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਮਦਦ ਲਈ ਹੇੇਠਾਂਂ� ਦਿੱ�ੱਤੀੀ ਚੈੱੱਕਲਿ�ਸਟ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਕਰੋੋ।

ਮੇੇਰੇੇ ਸਬੂੂਤਾਂਂ� ਦਾਾ ਅਨੁੁਵਾਾਦ ਕੀੀਤਾਾ ਗਿ�ਆ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਭੇੇਜਿ�ਆ ਗਿ�ਆ ਹੈੈ?

ਮੇੇਰੇੇ ਵਕੀੀਲ ਜਾਂਂ� ਕਾਾਨੂੰੰ�ਨੀ ੀ ਪ੍ਰਰਤੀੀਨਿ�ਧੀੀ ਨਾਾਲ ਚਰਚਾਾ ਕੀੀਤੀੀ? 

ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਮੁੱੱ�ਦੇੇ ਅਤੇੇ ਮੇੇਰੇੇ ਸਬੂੂਤ

ਸਬੂੂਤਾਂਂ� ਦੀੀਆਂਂ ਉਦਾਾਹਰਨਾਂਂ� ਦੇੇਖੋੋ ਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਹਨਾਂਂ� ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਮੁੱੱ�ਦਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਹਰੇੇਕ 
ਲਈ ਜਮ੍ਹਾਂਂ�� ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ। 13
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ਮੈਂਂ ਆਪਣੇੇ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇ ਦੀੀ ਸੁੁਣਵਾਾਈ 
'ਤੇੇ ਕੀੀ ਉਮੀੀਦ ਕਰ ਸਕਦਾਾ ਹਾਂਂ�?

ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸੁੁਣਵਾਾਈ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇ ਦੀੀ ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਿ�ਆ ਦੀੀ ਕਂੇਂਦਰੀੀ ਘਟਨਾਾ ਹੈੈ।

ਆਈਆਰਬੀੀ-ਆਰਪੀੀਡੀੀ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਇੱੱਕ ਪੇੇਸ਼ ਹੋੋਣ ਲਈ ਨੋੋਟਿ�ਸ ਪੱੱਤਰ ਭੇੇਜੇੇਗਾਾ ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ 
ਸੁੁਣਵਾਾਈ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਲਿ�ਖੀੀ ਹੋੋਵੇੇਗੀੀ।

ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸੁੁਣਵਾਾਈ 'ਤੇੇ, ਇੱੱਕ ਆਈਆਰਬੀੀ-ਆਰਪੀੀਡੀੀ ਮੈਂਂਬਰ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਦਾਾਅਵੇੇ ਨੰੂੰ�  ਸਵੀੀਕਾਾਰ ਜਾਂਂ� ਅਸਵੀੀਕਾਾਰ ਕਰਨ 
ਦਾਾ ਫੈੈਸਲਾਾ ਕਰੇੇਗਾਾ।

ਹਾਾਲਾਂਂ�ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੀੀ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸੁੁਣਵਾਾਈ ਬਾਾਰੇੇ ਚਿੰ�ੰਤਾਾ ਮਹਿ�ਸੂੂਸ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ, ਇਹ ਯਾਾਦ ਰੱੱਖਣਾਾ ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ 
ਹੈੈ ਕਿ� ਆਈਆਰਬੀੀ ਅਦਾਾਲਤ ਨਾਾਲਂੋਂ ਘੱੱਟ ਅਧਿ�ਕਾਾਰਿ�ਕ ਹੈੈ। ਆਈਆਰਬੀੀ-ਆਰਪੀੀਡੀੀ ਮੈਂਂਬਰ ਜੱੱਜ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ। ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ 
ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸੁੁਣਵਾਾਈ 'ਤੇੇ ਜਨਤਾਾ ਨੰੂੰ�  ਇਜਾਾਜ਼ਤ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ।

ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸੁੁਣਵਾਾਈ ਇੱੱਕ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਜਗ੍ਹਾਾ� ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਕਹਾਾਣੀੀ ਦੱੱਸਣ ਦਾਾ ਸਭ ਤੋਂਂ ਵਧੀੀਆ ਮੌੌਕਾਾ ਹੈੈ। ਤੁੁਸੀਂਂ 
ਇਹ ਦੱੱਸਣ ਲਈ ਸਵਾਾਲਾਂਂ� ਦੇੇ ਜਵਾਾਬ ਦਿ�ਓਗੇੇ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਕਨੇੇਡਾਾ ਦੀੀ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਕਿ�ਉਂ ਹੈੈ। ਸੱੱਚ ਦੱੱਸਣਾਾ 
ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਹੈੈ। ਕਦੇੇ ਵੀੀ ਕੋੋਈ ਜਵਾਾਬ ਨਾਾ ਘੜੋੋ। ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕੁੁਝ ਨਹੀਂਂ ਜਾਾਣਦੇੇ, ਜਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਯਕੀੀਨ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ, ਦੱੱਸ ਦਿ�ਉ।

ਜਦੋਂਂ ਕਿ� ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾਤਰ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸੁੁਣਵਾਾਈਆਂਂ ਵਰਚੁੁਅਲ (ਆਨਲਾਾਈਨ) ਹੁੰੰ�ਦੀੀਆਂਂ ਹਨ, ਕੁੁਝ ਵਿ�ਅਕਤੀੀਗਤ ਤੌੌਰ 
'ਤੇੇ ਹੋੋ ਸਕਦੀੀਆਂਂ ਹਨ।

ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ
ਜਿੰ�ੰਨੀੀ ਜਲਦੀੀ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ, ਔਨਲਾਾਈਨ ਸੁੁਣਵਾਾਈ ਦੇੇ  ਤਿ�ਆਰ ਦੌੌਰੇੇ ਲਈ ਨਾਾਮ ਦਰਜ ਕਰੋੋ। ਆਪਣੇੇ 
ਸੁੁਣਵਾਾਈ ਲਈ ਤਿ�ਆਰ ਦੌੌਰੇੇ 'ਤੇੇ, ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਈਆਰਬੀੀ-ਆਰਪੀੀਡੀੀ ਦੇੇ ਸਟਾਾਫ/ ਕਰਮਚਾਾਰੀੀਆਂਂ ਨੰੂੰ�  ਮਿ�ਲਦੇੇ ਹੋੋ, ਸਿੱ�ੱਖੋੋ 
ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸੁੁਣਵਾਾਈ ਲਈ ਕਿ�ਵੇਂਂ ਤਿ�ਆਰ ਹੋੋਣਾਾ ਹੈੈ, ਅਤੇੇ ਇਹ ਸਮਝੋ ੋਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸੁੁਣਵਾਾਈ 'ਤੇੇ ਕੌੌਣ ਹੋੋ 
ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ। ਤੁੁਸੀਂਂ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਪ੍ਰਰਕ੍ਰਿ�ਆ ਬਾਾਰੇੇ ਵੀੀ ਸਵਾਾਲ ਪੁੱੱ�ਛ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

ਇਸ ਬਾਾਰੇੇ ਹੋੋਰ ਜਾਾਣੋੋ ਅਤੇੇ ਆਪਣੇੇ ਔਨਲਾਾਈਨ ਸੁੁਣਵਾਾਈ ਤਿ�ਆਰ ਟੂੂਰ ਲਈ 
ਨਾਾਮ ਦਰਜ ਕਰੋੋ। 14
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ਉਹ ਲੋੋਕ ਜੋੋ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸੁੁਣਵਾਾਈ 'ਤੇੇ ਹੋੋ ਸਕਦੇੇ ਹਨ:

ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇਦਾਾਰ: (ਤੁੁਸੀਂਂ)

ਆਈਆਰਬੀੀ-ਆਰਪੀੀਡੀੀ ਮੈਂਂਬਰ: ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇ ਦਾਾ ਫੈੈਸਲਾਾ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ

ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਵਕੀੀਲ ਜਾਂਂ� ਕਾਾਨੂੰੰ�ਨੀ ੀ ਪ੍ਰਰਤੀੀਨਿ�ਧੀੀ: ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ 
ਦਾਾਅਵਾਾ ਪੇੇਸ਼ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਮਦਦ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ

ਦੁੁਭਾਾਸ਼ੀੀਏ: ਅਨੁੁਵਾਾਦ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ ਤਾਂਂ� ਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੀੀ ਭਾਾਸ਼ਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਗੱੱਲ ਕਰ ਸਕੋੋ, ਜੇੇ 
ਤੁੁਸੀਂਂ ਚਾਾਹੋੋ

ਗਵਾਾਹ: ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਕਹਾਾਣੀੀ ਦੀੀ ਪੁੁਸ਼ਟੀੀ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸੁੁਣਵਾਾਈ ਤੇੇ ਬੋੋਲੇੇਗਾਾ ਅਤੇੇ 
ਸਵਾਾਲਾਂਂ� ਦੇੇ ਜਵਾਾਬ ਦੇੇਵੇੇਗਾਾ 

ਨਿ�ਰੀੀਖਕ: ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰੇੇਗਾਾ (ਪਰਿ�ਵਾਾਰ ਜਾਂਂ� ਦੋੋਸਤ ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂ�� ਨੰੂੰ�  ਤੁੁਸੀਂਂ ਸੱੱਦਾਾ ਦੇੇ 
ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ)

ਮੰੰਤਰੀੀ ਦਾਾ ਵਕੀੀਲ ਜਾਂਂ� ਸਲਾਾਹਕਾਾਰ (ਆਈਆਰਸੀੀਸੀੀ ਜਾਂਂ� ਸੀੀਬੀੀਐਸਏ): ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ 
ਸੁੁਣਵਾਾਈ 'ਤੇੇ ਸਿ�ਰਫ਼ ਤਾਂਂ� ਹੀੀ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ ਜੇੇਕਰ ਉਹ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇ ਦਾਾ ਵਿ�ਰੋੋਧ 
ਕਰਦੇੇ ਹਨ (ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਤੋਂਂ ਸਵਾਾਲ ਪੁੱੱ�ਛ ਸਕਦੇੇ ਹਨ ਜਾਂਂ� ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ ਲਿ�ਆ ਸਕਦੇੇ ਹਨ)

ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਬੱੱਚੇੇ: ਉਹਨਾਂਂ� ਦੀੀ ਉਮਰ ਦੇੇ ਅਧਾਾਰ ਤੇੇ, ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਬੱੱਚਿ�ਆਂਂ ਨੰੂੰ�  ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸੁੁਣਵਾਾਈ 
ਵਿੱ�ੱਚ ਹਾਾਜ਼ਰ ਹੋੋਣ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੋੋ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ ਜਾਂਂ� ਨਹੀਂਂ

ਮੇੇਰੇੇ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇ ਦੀੀ ਸੁੁਣਵਾਾਈ 'ਤੇੇ ਕੌੌਣ ਹੋੋਵੇੇਗਾਾ?

ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸੁੁਣਵਾਾਈ 'ਤੇੇ ਕੀੀ ਹੋੋਵੇੇਗਾਾ ਇਸ ਬਾਾਰੇੇ ਹੋੋਰ ਜਾਾਣੋੋ। 15
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ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸੁੁਣਵਾਾਈ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ, ਆਈਆਰਬੀੀ-ਆਰਪੀੀਡੀੀ ਮੈਂਂਬਰ: 

	• ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਉਨਂ੍ਹਾਂ�� ਦਾਾ ਫੈੈਸਲਾਾ ਤੁੁਰੰੰਤ ਦੱੱਸੇੇਗਾਾ, ਜਾਂਂ�

	• ਉਹਨਾਂਂ� ਦਾਾ ਫੈੈਸਲਾਾ ਡਾਾਕ ਵਿੱ�ੱਚ ਭੇੇਜੇੇਗਾਾ।

ਕਿ�ਸੇੇ ਮੈਂਂਬਰ ਲਈ ਆਪਣਾਾ ਫੈੈਸਲਾਾ ਲੈੈਣ ਲਈ ਕੋੋਈ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਸਮਾਂਂ� ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ। ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ 
ਫੈੈਸਲੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਦੇੇਰੀੀ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਇਸਦਾਾ ਮਤਲਬ ਇਹ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇ 
ਨੰੂੰ�  ਰੱੱਦ ਕਰ ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਜਾਾਵੇੇਗਾਾ।

ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਓ ਕਿ� ਆਈਆਰਬੀੀ-ਆਰਪੀੀਡੀੀ ਕੋੋਲ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਸਹੀੀ ਪਤਾਾ ਹੈੈ। ਜਦੋਂਂ ਇਹ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  
ਡਾਾਕ ਰਾਾਹੀਂਂ ਭੇੇਜਿ�ਆ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣਾਾ ਫੈੈਸਲਾਾ ਪੱੱਤਰ ਗੁੁਆਉਣਾਾ ਨਹੀਂਂ ਚਾਾਹੁੰੰ�ਦੇੇ!

ਮੈੈਨੰੂੰ�  ਕਿ�ਵੇਂ ਅਤੇੇ ਕਦੋਂਂ ਪਤਾਾ ਲੱੱਗੇੇਗਾਾ ਕਿ� ਮੇੇਰਾਾ 
ਦਾਾਅਵਾਾ ਸਵੀੀਕਾਾਰ ਕੀੀਤਾਾ ਗਿ�ਆ ਹੈੈ?

ਆਪਣੇੇ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸੁੁਣਵਾਾਈ ਦੇੇ ਫੈੈਸਲੇੇ ਅਤੇੇ ਅਗਲੇੇ ਕਦਮਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਹੋੋਰ 
ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰੋੋ। 16
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ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਅਸਵੀੀਕਾਾਰ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ ਤਾਂਂ� ਇਹ ਕਦਮ ਚੁੱੱ�ਕਣੇੇ 
ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਹਨ:

ਫੈੈਸਲੇੇ ਨੰੂੰ�  ਧਿ�ਆਨ ਨਾਾਲ ਪੜ੍ਹੋੋ�

ਸਮਝੋ ੋਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਤੰੰਗ ਸਮਾਂਂ� ਸੀੀਮਾਾ ਦੇੇ ਅਧੀੀਨ ਹੋੋ

ਤੁੁਰੰੰਤ ਆਪਣੇੇ ਵਕੀੀਲ ਜਾਂਂ� ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਪ੍ਰਰਤੀੀਨਿ�ਧੀੀ ਨਾਾਲ ਗੱੱਲ ਕਰੋੋ

ਆਪਣੇੇ ਸਹਿ�ਯੋੋਗੀੀ ਲੋੋਕਾਂਂ� ਦੇੇ ਸਮੂੂਹ ਤੋਂਂ ਮਦਦ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰੋੋ

ਸੂੂਚਿ�ਤ ਰਹੋੋ ਅਤੇੇ ਉਮੀੀਦ ਰੱੱਖੋੋ

ਅਪੀੀਲ ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਿ�ਆ ਵਿ�ਚਲੇੇ ਕਦਮਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਅੰੰਤਮ ਤਾਾਰੀੀਖਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਜਾਾਣਨ 
ਲਈ www.myrefugeeclaim.ca ਵੈੱੱਬਸਾਾਈਟ 'ਤੇੇ ਅਪੀੀਲ 
ਤਿ�ਆਰ  ਟੂੂਰ ਵਿ�ਚ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੋੋਣ ਲਈ ਆਪਣਾਾ ਨਾਾਮ ਦਰਜ ਕਰੋੋ

ਫੈੈਸਲਾਾ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਅਗਲੇੇ ਕਦਮ

ਜੇੇਕਰ ਮੇੇਰਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਰੱੱਦ ਕਰ ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ ਤਾਂਂ� ਅੱੱਗੇੇ ਕੀੀ ਹੋੋਵੇੇਗਾਾ?

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਰੱੱਦ ਕਰ ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਤੁੁਰੰੰਤ ਕਾਾਰਵਾਾਈ 
ਕਰਨੀੀ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ ਹੈੈ ਏਹ ਦੇੇਖਣ ਲਈ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਵਿ�ਕਲਪ ਕਿ� ਹਨ।

ਜੇੇਕਰ ਮੇੇਰਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਸਵੀੀਕਾਾਰ ਕਰ ਲਿ�ਆ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ ਤਾਂਂ� ਅੱੱਗੇੇ ਕੀੀ ਹੋੋਵੇੇਗਾਾ?

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਸਵੀੀਕਾਾਰ ਕਰ ਲਿ�ਆ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਇਸਦਾਾ ਮਤਲਬ 
ਹੈੈ ਕਿ� ਹੁੁਣ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕੋੋਲ ਕਨੇੇਡਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਜਾਂਂ� ਕਨਵੈੈਨਸ਼ਨ 
ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸਥਿ�ਤੀੀ ਹੈੈ। ਤੁੁਸੀਂਂ ਹੁੁਣ ਆਪਣੀੀ ਸਥਾਾਈ ਨਿ�ਵਾਾਸ ਅਰਜ਼ੀੀ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਕਰ 
ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ। ਧਿ�ਆਨ ਰੱੱਖੋੋ ਕਿ� ਸੀੀਬੀੀਐਸਏ ਜਾਂਂ� ਆਈਆਰਸੀੀਸੀੀ 15 ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਦੇੇ ਅੰੰਦਰ 
ਆਈਆਰਬੀੀ-ਆਰਪੀੀਡੀੀ ਦੇੇ ਫੈੈਸਲੇੇ 'ਤੇੇ ਅਪੀੀਲ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਨ। ਜੇੇਕਰ ਅਜਿ�ਹਾਾ 
ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਰੰੰਤ ਆਪਣੇੇ ਵਕੀੀਲ ਜਾਂਂ� ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਪ੍ਰਰਤੀੀਨਿ�ਧੀੀ ਨਾਾਲ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰੋੋ।

ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ
ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਰੱੱਦ ਕਰ ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਲਈ ਸਭ ਤੋਂਂ ਵਧੀੀਆ ਵਿ�ਕਲਪ ਬਾਾਰੇੇ ਚਰਚਾਾ ਕਰਨ 
ਲਈ ਤੁੁਰੰੰਤ ਆਪਣੇੇ ਵਕੀੀਲ ਜਾਂਂ� ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਪ੍ਰਰਤੀੀਨਿ�ਧੀੀ ਨਾਾਲ ਗੱੱਲ ਕਰੋੋ। 
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ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ
ਨਜ਼ਰਬੰੰਦ ਲੋੋਕਾਂਂ� ਦੇੇ ਅਧਿ�ਕਾਾਰ ਹਨ। ਉਦਾਾਹਰਨ ਲਈ, ਜਦੋਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ ਨਜ਼ਰਬੰੰਦ ਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹੋੋ ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ 
ਲੈੈਣ, ਆਪਣੇੇ ਧਰਮ ਦਾਾ ਅਭਿ�ਆਸ ਕਰਨ, ਅਤੇੇ ਗੈੈਰ-ਸਰਕਾਾਰੀੀ ਸੰੰਗਠਨਾਂਂ� ਨਾਾਲ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰਨ ਦਾਾ ਅਧਿ�ਕਾਾਰ ਹੈੈ ਜੋੋ 
ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਨ।

ਜੇੇ ਮੈੈਨੰੂੰ�  ਨਜ਼ਰਬੰੰਦ ਕੀੀਤਾਾ ਗਿ�ਆ ਹੈੈ ਤਾਂਂ� ਮੈਂਂ ਕਿ�ਸ ਨਾਾਲ ਗੱੱਲ 
ਕਰ ਸਕਦਾਾ ਹਾਂਂ�?
ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਨਜ਼ਰਬੰੰਦ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਇਹ ਦੇੇਖਣ ਲਈ ਕਿ� ਕੀੀ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਰਿ�ਹਾਾਅ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ, ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ 
ਲਈ ਨਿ�ਯਤ ਸਮੇਂਂ 'ਤੇੇ ਨਜ਼ਰਬੰੰਦੀੀ ਸਮੀੀਖਿ�ਆ ਸੁੁਣਵਾਾਈ ਹੋੋਵੇੇਗੀੀ। ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਨਜ਼ਰਬੰੰਦੀੀ ਦੀੀਆਂਂ ਸਮੀੀਖਿ�ਆਵਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ 
ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਪ੍ਰਰਤੀੀਨਿ�ਧਤਾਾ ਦਾਾ ਅਧਿ�ਕਾਾਰ ਹੈੈ। ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਆਪਣਾਾ ਆਪ ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਪ੍ਰਰਤੀੀਨਿ�ਧੀੀ ਲੱੱਭਣ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੋੋ ਸਕਦੀੀ 
ਹੈੈ।

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਿ�ਸੇੇ ਵਕੀੀਲ ਨਾਾਲ ਗੱੱਲ ਨਹੀਂਂ ਕਰ ਸਕਦੇੇ, ਤਾਂਂ� ਸੀੀਬੀੀਐਸਏ ਨੰੂੰ�  ਕਹੋੋ ਕਿ� ਉਹ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਕਿ�ਸੇੇ ਬੰੰਦੋੋਬਸਤ 
ਏਜੰੰਸੀੀ ਜਾਂਂ� ਭਾਾਈਚਾਾਰਕ ਸੰੰਸਥਾਾ ਨਾਾਲ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰਾਾਵੇੇ।

ਜੇੇ ਮੈੈਨੰੂੰ�  ਹਿ�ਰਾਾਸਤ ਵਿੱ�ੱਚ ਲਿ�ਆ 
ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ ਤਾਂਂ� ਕੀੀ ਹੋੋਵੇੇਗਾਾ?

ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਸੀੀਬੀੀਐਸਏ ਦੁੁਆਰਾਾ ਨਜ਼ਰਬੰੰਦ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ (ਹਿ�ਰਾਾਸਤ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਰੱੱਖਿ�ਆ ਗਿ�ਆ) ਜੇੇਕਰ ਉਹ ਵਿ�ਸ਼ਵਾਾਸ ਕਰਦੇੇ ਹਨ:

	• ਜਦੋਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ ਉਹਨਾਾ ਦੇੇ ਬਲਾਾਉਣ ਤੇੇ ਹਾਾਜਰ ਨਹੀਂਂ ਹੁੰੰ�ਦੇੇ 

	• ਤੁੁਸੀਂਂ ਉਹ ਨਹੀਂਂ ਹੋੋ ਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਹਿੰ�ੰਦੇੇ ਹੋੋ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਹੋੋ (ਜਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕੋੋਲ ਆਪਣੀੀ 
ਪਛਾਾਣ ਸਾਾਬਤ ਕਰਨ ਲਈ ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ ਨਹੀਂਂ ਹਨ)

	• ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਨੇੇਡਾਾ ਦੇੇ ਲੋੋਕਾਂਂ� ਲਈ ਖ਼ਤਰਾਾ ਹੋੋ

	• ਤੁੁਸੀਂਂ ਜਨਤਕ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਜਾਂਂ� ਅਪਰਾਾਧ ਬਾਾਰੇੇ ਚਿੰ�ੰਤਾਾਵਾਂਂ� ਪੈੈਦਾਾ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ

ਕਨੇੇਡਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਇਮੀੀਗ੍ਰੇੇ�ਸ਼ਨ ਨਜ਼ਰਬੰੰਦੀੀ ਬਾਾਰੇੇ ਹੋੋਰ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਪੜ੍ਹੋੋ�। 18
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ਕਨੇੇਡਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਰਨਾਾ ਆਸਾਾਨ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ। ਤੁੁਸੀਂਂ 
ਆਪਣੀੀ ਮੁੁਸ਼ਕਲ ਸਥਿ�ਤੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਇਕੱੱਲੇ ਮਹਿ�ਸੂੂਸ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

ਤੁੁਸੀਂਂ ਅਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਮਹਿ�ਸੂੂਸ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ ਅਤੇੇ ਇਹ ਨਹੀਂਂ ਜਾਾਣਦੇੇ 
ਹੋੋਵੋੋਗੇੇ ਕਿ� ਕਿ�ਸ 'ਤੇੇ ਭਰੋੋਸਾਾ ਕਰਨਾਾ ਹੈੈ। ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਸ਼ਾਾਇਦ ਪਤਾਾ ਨਾਾ ਹੋੋਵੇੇ 
ਕਿ� ਕਿ�ਹੜੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਸੱੱਚੀੀ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਕਿ�ਹੜੀੀ ਗਲਤ ਹੈੈ।

ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਸ ਬਾਾਰੇੇ ਅਨਿ�ਸ਼ਚਿ�ਤ ਮਹਿ�ਸੂੂਸ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ ਕਿ� ਅੱੱਗੇੇ ਕੀੀ 
ਕਰਨਾਾ ਹੈੈ।

ਆਪਣੇੇ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇ ਦੀੀ ਪ੍ਰਰਕ੍ਰਿ�ਆ ਵਿ�ਚ ਮੱੱਦਦ ਕਰਨ 
ਲਈ ਇਹ ਤਿੰ�ੰਨ ਮਹੱੱਤਪੂੂਰਨ ਕਾਾਰਵਾਾਈਆਂਂ ਕਰੋੋ:

ਮੇੇਰੇੇ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇ ਦੀੀ ਮਦਦ ਲਈ ਮੈਂਂ ਕੀੀ 
ਕਾਾਰਵਾਾਈਆਂਂ ਕਰ ਸਕਦਾਾ/ਸਕਦੀੀ ਹਾਂਂ�

ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ  
ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰੋੋ।

ਜੁੁੜੋ।ੋ

ਤਿ�ਆਰ ਰਹੋੋ।
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ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ 
ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰੋੋ।

ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਲਈ ਇਹ ਤੁਹੁਾਾਡਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਹੈ।ੈ ਸੂੂਚਿ�ਤ ਕਰਨਾਾ ਅਤੇ ੇਆਪਣੀੀ ਸਥਿ�ਤੀੀ 'ਤੇ ੇਕਾਾਬੂੂ ਪਾਾਉਣਾਾ 
ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਜ਼ਿੰ�ਮੰੇਵੇਾਾਰੀੀ ਹੈ।ੈ ਸਵਾਾਲ ਪੁੱੱ�ਛੋੋ। ਆਪਣੇ ੇਕੇੇਸ ਦੀੀ ਮਦਦ ਲਈ ਲੋੋੜੀਂਂਦੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰੋ।ੋ

ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇ ੇਦੀੀ  ਯਾਾਤਰਾਾ ਤੋਂ ਂਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਅਤੇ ੇਦੌਰੌਾਾਨ, ਕਨੇੇਡਾਾ ਦੀੀ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਪ੍ਰਰਕ੍ਰਿ�ਆ ਨੰੂੰ�  
ਜਿੰ�ਨੰਾਾ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਰ ਸਕਦੇ ੇਹੋ,ੋ ਉਸ ਨੰੂੰ�  ਸਮਝਣ ਲਈ ਕਾਾਰਵਾਾਈ ਕਰੋ।ੋ

ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਓ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਭਰੋਸੇਯੋੇੋਗ ਸਰੋਤੋਾਂਂ� ਤੋਂ ਂਆਉਂਦੀੀ ਹੈ,ੈ ਅਤੇ ੇਗਲਤ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਤੋਂ ਂਪ੍ਰਰਹੇਜੇ ਰੱੱਖੋ।ੋ

ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਮੇੇਰੀੀਆਂਂ ਕਾਾਰਵਾਾਈਆਂਂ

www.myrefugeeclaim.ca 'ਤੇੇ ਜਾਾਓ ਅਤੇੇ ਸਿੱ�ੱਖੋੋ

ਜਾਾਣੋੋ ਕਿ� ਮੈਂਂ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇ ਦੀੀ ਪ੍ਰਰਕ੍ਰਿ�ਆ ਵਿੱ�ੱਚ ਕਿੱ�ੱਥੇੇ ਹਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਮੇੇਰੇੇ ਅਗਲੇੇ ਕਦਮ ਕੀੀ 
ਹਨ

ਤਿੰ�ੰਨ ਸਰਕਾਾਰੀੀ ਏਜੰੰਸੀੀਆਂਂ ਬਾਾਰੇੇ ਜਾਾਣੋੋ: ਸੀੀਬੀੀਐਸਏ, ਆਈਆਰਸੀੀਸੀੀ, ਆਈਆਰਬੀੀ

ਆਈਆਰਬੀੀ ਵੈੱੱਬਸਾਾਈਟ 'ਤੇੇ ਦਾਾਅਵੇੇਦਾਾਰ ਦੀੀ ਗਾਾਈਡ(ਮਾਾਰਗਦਰਸ਼ਨ) ਨੰੂੰ�  ਪੜ੍ਹੋੋ�

ਆਈਆਰਸੀੀਸੀੀ ਵੈੱੱਬਸਾਾਈਟ 'ਤੇੇ "ਕਨੇੇਡਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸਥਿ�ਤੀੀ ਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਿ�ਵੇਂਂ 
ਕਰੀੀਏ" ਪੰੰਨੇੇ 'ਤੇੇ ਜਾਾਓ

ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇਦਾਾਰਾਂਂ� ਲਈ ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਸਮਾਾਗਮਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਹਿੱ�ੱਸਾਾ ਲਓ, ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ� 
ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਸਮੂੂਹ ਅਤੇੇ ਵਿ�ਦਿ�ਅਕ ਵਰਕਸ਼ਾਾਪਾਂਂ�

ਇਹ ਬਹੁੁਤ ਸਾਾਰੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਹੈੈ, ਪਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਹ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ!

ਪ੍ਰਰਕ੍ਰਿ�ਆ ਸਮੇਂਂ ਦੇੇ ਨਾਾਲ ਵਾਾਪਰਦੀੀ ਹੈੈ। ਉਸ ਪੜਾਾਅ 'ਤੇੇ ਧਿ�ਆਨ ਕਂੇਂਦਰਿ�ਤ  ਕਰੋੋ ਜਿ�ਸ 'ਤੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਸ ਸਮੇਂਂ ਹੋੋ। ਜਾਾਣੋੋ ਕਿ� 
ਅੱੱਗੇੇ ਕੀੀ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ। ਕਦਮ ਦਰ ਕਦਮ ਜਾਾਓ।

ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ
ਪ੍ਰਰਕ੍ਰਿ�ਆ ਦੇੇ ਕੁੁਝ ਪੜਾਾਵਾਂਂ� 'ਤੇੇ, ਤੁੁਸੀਂਂ ਬਹੁੁਤ ਸਾਾਰੀੀਆਂਂ ਚੀੀਜ਼ਾਂਂ� ਕਰਨ ਲਈ ਬਹੁੁਤ ਵਿ�ਅਸਤ ਹੋੋਵੋੋਗੇੇ। ਕਈ ਵਾਾਰੀੀ ਤੁੁਹਾਾਨੂੂ 
ਮਹੱੱਸੂੂਸ ਹੋੋਵੇੇਗਾਾ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਲੰੰਬੇੇ ਸਮੇਂਂ ਤੋਂਂ ਉਡੀੀਕ ਕਰ ਰਹੇੇ ਹੋੋ। ਆਪਣੇੇ ਉਡੀੀਕ ਸਮੇਂਂ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਕਰੋੋ ਅਤੇੇ ਸੂੂਚਿ�ਤ ਰਹੋੋ।
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ਆਪਣੇੇ ਆਪ ਨੰੂੰ�  ਉਹਨਾਂਂ� ਲੋੋਕਾਂਂ� ਨਾਾਲ ਜੋੋੜੋੋ ਜੋੋ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇ ਦੀੀ ਯਾਾਤਰਾਾ ਦੌੌਰਾਾਨ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਮਦਦ ਕਰ 
ਸਕਦੇੇ ਹਨ।

ਜੁੁੜਣ ਲਈ ਮੇੇਰੀੀਆਂਂ ਕਾਾਰਵਾਾਈਆਂਂ

ਕਿ�ਸੇੇ ਵਕੀੀਲ ਜਾਂਂ� ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਪ੍ਰਰਤੀੀਨਿ�ਧੀੀ ਨੰੂੰ�  ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ 

ਮੇੇਰੇੇ ਨੇੇੜੇੇ ਬੰੰਦੋੋਬਸਤ/ਭਾਾਈਚਾਾਰਿ�ਕ ਏਜੰੰਸੀੀਆਂਂ ਨਾਾਲ ਜੁੁੜਨਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ 

ਸਮਰਥਨ ਲਈ ਆਪਣੇੇ ਆਲੇੇ ਦੁੁਆਲੇੇ ਲੋੋਕਾਂਂ� ਨਾਾਲ ਸੰੰਬੰੰਧ ਬਣਾਾਉਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ 

ਮੇੇਰੀੀ ਸੰੰਪਰਕ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਨੰੂੰ�  ਆਈਆਰਸੀੀਸੀੀ, ਸੀੀਬੀੀਐਸਏ, ਅਤੇੇ ਆਈਆਰਬੀੀ-ਆਰਪੀੀਡੀੀ ਨਾਾਲ 
ਅਪਡੇਟ(ਤਾਾਜ਼ਾਾ) ਕਰਦੇੇ ਰਿ�ਹਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ 

ਇੱੱਕ ਤਿ�ਆਰ ਟੂੂਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੋੋਣਾਾ ਅਤੇੇ ਇੱੱਕ ਆਈਆਰਬੀੀ ਕਰਮਚਾਾਰੀੀ/ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਨੰੂੰ�  ਮਿ�ਲ ਕੇੇ ਮੇੇਰੇੇ 
ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇ ਅਤੇੇ ਅਪੀੀਲ ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਿ�ਆਵਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਸਵਾਾਲ ਪੁੱੱ�ਛਣੇੇ ਚਾਾਹੀੀਦੇੇ ਹਨ 

ਇੱੱਥੇੇ ਮੇੇਰੇੇ ਸਹਿ�ਯੋੋਗੀੀ ਲੋੋਕਾਂਂ� ਦੇੇ ਨਾਾਮ ਅਤੇੇ ਸੰੰਪਰਕ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਹਨ:

ਜੁੁੜੋ।ੋ

ਜਿੱ�ੱਥੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਰਹਿੰ�ੰਦੇੇ ਹੋੋ ਉੱਥੇੇ ਮੁੱੱ�ਖ ਸੰੰਪਰਕ ਅਤੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਲੱੱਭੋ।

ਮੇੇਰਾਾ ਵਕੀੀਲ ਜਾਂਂ� ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਪ੍ਰਰਤੀੀਨਿ�ਧੀੀ ਮੇੇਰਾਾ ਬੰੰਦੋੋਬਸਤ/ਭਾਾਈਚਾਾਰਿ�ਕ ਕਰਮਚਾਾਰੀੀ

ਮੇੇਰਾਾ ਦੋੋਸਤ ਜਾਂਂ� ਪਰਿ�ਵਾਾਰਕ ਮੈਂਂਬਰ ਹੋੋਰ
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ਤਿ�ਆਰ ਹੋੋਣ ਲਈ ਮੇੇਰੀੀਆਂਂ ਕਾਾਰਵਾਾਈਆਂਂ

ਆਪਣੇੇ ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼, ਸਬੂੂਤ ਅਤੇੇ ਗਵਾਾਹੀੀ ਤਿ�ਆਰ ਕਰਨ ਲਈ ਮੇੇਰੇੇ ਵਕੀੀਲ ਜਾਂਂ� ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ 
ਪ੍ਰਰਤੀੀਨਿ�ਧੀੀ ਨੰੂੰ�  ਮਿ�ਲਨਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ

ਮੇੇਰੀੀ ਕਹਾਾਣੀੀ ਦਾਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਨ ਲਈ ਸਬੂੂਤ ਇਕੱੱਠੇੇ ਕਰਨੇੇ ਚਾਾਹੀੀਦੇੇ ਹਨ 

ਮੇੇਰੀੀ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸੁੁਣਵਾਾਈ ਦੀੀ ਤਿ�ਆਰੀੀ ਕਿ�ਵੇਂਂ ਕਰਨੀੀ ਹੈੈ ਇਹ ਸਿੱ�ੱਖਣ ਲਈ ਸੁੁਣਵਾਾਈ 
ਤਿ�ਆਰ ਦੌੌਰੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੋੋਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ 

ਮੇੇਰੀੀਆਂਂ ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਤਾਾਰੀੀਖਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਅੰੰਤਮ ਤਾਾਰੀੀਖਾਂਂ� ਦਾਾ ਧਿ�ਆਨ ਰੱੱਖਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ 

ਮੇੇਰੇੇ ਸਾਾਰੇੇ ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ (ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ� ਮੇੇਰੇੇ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇ ਦੇੇ ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ਾਂਂ� ਦੀੀ ਕਾਾਪੀੀ) ਨੰੂੰ�  
ਸੰੰਗਠਿ�ਤ ਅਤੇੇ ਆਸਾਾਨੀੀ ਨਾਾਲ ਲੱੱਭਣ ਦੇੇ ਤਰੀੀਕੇੇ ਨਾਾਲ ਰੱੱਖਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ 

ਮੇੇਰੇੇ ਦਾਾਅਵੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਮੁੱੱ�ਦਿ�ਆਂਂ ਨੰੂੰ�  ਸਮਝਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ: ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕੀੀ 
ਪਛਾਾਣ, ਭਰੋੋਸੇੇਯੋੋਗਤਾਾ, ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਡਰ, ਅਤੇੇ ਹੋੋਰ

ਧਿ�ਆਨ ਦੇੇਣਾਾ, ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ਾਂਂ� ਦੀੀ ਸਮੀੀਖਿ�ਆ ਕਰਨਾਾ, ਆਪਣੀੀ ਖੁੁਦ ਦੀੀ ਖੋੋਜ ਕਰਨਾਾ, ਅਤੇੇ 
ਸਵਾਾਲ ਪੁੱੱ�ਛਣੇੇ ਚਾਾਹੀੀਦੇੇ ਹਨ 

ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਕਾਾਰਵਾਾਈ ਕਰਨ ਅਤੇੇ ਧਿ�ਆਨ ਨਾਾਲ ਤਿ�ਆਰੀੀ ਕਰਨ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ।

ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਹਰ ਕਦਮ ਲਈ ਤਿ�ਆਰ ਰਹਿ�ਣ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੈੈ। ਸਭ ਤੋਂਂ ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ ਬੀੀਓਸੀੀ ਫਾਾਰਮ ਹੈੈ, ਜਿੱ�ੱਥੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ 
ਆਪਣੀੀ ਕਹਾਾਣੀੀ ਲਿ�ਖਦੇੇ ਹੋੋ। ਸਭ ਤੋਂਂ ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਘਟਨਾਾ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸੁੁਣਵਾਾਈ ਹੈੈ, ਜਿੱ�ੱਥੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੀੀ 
ਕਹਾਾਣੀੀ ਆਈਆਰਬੀੀ-ਆਰਪੀੀਡੀੀ ਦੇੇ ਮੈਂਂਬਰ ਨੰੂੰ�  ਸੁੁਣਾਾਉਦੇੇ ਹੋੋ। ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸੁੁਣਵਾਾਈ 'ਤੇੇ, ਮੈਂਂਬਰ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇ 
ਦਾਾ ਫੈੈਸਲਾਾ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ।

ਤਿ�ਆਰ ਰਹੋੋ।

ਆਪਣੇੇ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇ ਲਈ ਤਿ�ਆਰੀੀ ਕਿ�ਵੇਂਂ ਕਰਨੀੀ ਹੈੈ ਉਸ ਬਾਾਰੇੇ ਜਾਾਣੋੋ। 22
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ਮੇੇਰੇੇ ਕਨੇੇਡਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਦਾਾਖਲ ਹੋੋਣ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਬੀੀਓਸੀੀ ਫਾਾਰਮ ਜਮ੍ਹਾਂਂ�� ਕਰਨ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ

ਯੋੋਗਤਾਾ ਇੰਟੰਰਵਿ�ਊ ਸਬੂੂਤ ਅਤੇੇ ਗਵਾਾਹ ਪੇੇਸ਼ ਕਰਨ ਦੀੀਆਂਂ ਤਾਾਰੀੀਖਾਂਂ�

ਬਾਾਇਓਮੈੈਟ੍ਰਿ�ਿਕਸ ਨਿ�ਯੁੁਕਤੀੀ ਆਈਆਰਬੀੀ-ਆਰਪੀੀਡੀੀ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸੁੁਣਵਾਾਈ ਦੀੀ 
ਮਿ�ਤੀੀ

ਆਇਐਮਈ ਮੁੁਲਾਾਕਾਾਤ

ਮੇੇਰੀੀਆਂਂ ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵਾਾ ਮਿ�ਤੀੀਆਂਂ ਅਤੇੇ 
ਸਮਾਂਂ� ਸੀੀਮਾਾਵਾਂਂ�

ਔਨਲਾਾਈਨ ਪੋੋਰਟਲ ਦੀੀ ਸਮਾਾਪਤੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਯੋੋਗਤਾਾ ਇੰਟੰਰਵਿ�ਊ

ਪੋੋਰਟਲ 'ਤੇੇ ਆਪਣਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਪੇੇਸ਼ ਕਰਣ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਸਬੂੂਤ ਅਤੇੇ ਗਵਾਾਹ ਪੇੇਸ਼ ਕਰਨ ਦੀੀਆਂਂ ਤਾਾਰੀੀਖਾਂਂ�

ਬਾਾਇਓਮੈੈਟ੍ਰਿ�ਿਕਸ ਨਿ�ਯੁੁਕਤੀੀ ਆਈਆਰਬੀੀ-ਆਰਪੀੀਡੀੀ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਸੁੁਣਵਾਾਈ ਦੀੀ  
ਮਿ�ਤੀੀ

ਆਇਐਮਈ ਮੁੁਲਾਾਕਾਾਤ

ਦਾਾਖਲੇ ਦੀੀ ਬੰੰਦਰਗਾਾਹ ਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ 

ਅੰੰਦਰੂੂਨੀੀ ਦਾਾਅਵਾਾ
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ਆਈਆਰਬੀੀ, ਆਈਆਰਸੀੀਸੀੀ, ਅਤੇੇ ਸੀੀਬੀੀਐਸਏ ਲਈ ਰਾਾਸ਼ਟਰੀੀ, ਸੂੂਬਾਾਈ ਅਤੇੇ ਖੇੇਤਰੀੀ 
ਸੰੰਪਰਕ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਖੋੋਜੋੋ।

ਆਪਣੇੇ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਬੰੰਦੋੋਬਸਤ ਅਤੇੇ ਭਾਾਈਚਾਾਰਿ�ਕ ਏਜੰੰਸੀੀਆਂਂ ਨਾਾਲ ਜੁੁੜੋ।

ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਸਰਕਾਾਰੀੀ ਸੰੰਪਰਕ

ਭਾਾਈਚਾਾਰਕ ਸਰੋੋਤ
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ਮੇੇਰੇੇ ਨੋੋਟਸ
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ਅਲਿ�ਸਟੇੇਅਰ ਕਲਾਾਰਕ, ਕਲਾਾਰਕ ਇਮੀੀਗ੍ਰੇੇ�ਸ਼ਨ ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨ : ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਸਮੀੀਖਿ�ਆ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ  
ਅਨੁੁਵਾਾਦ Exchange Language Services (ELS) ਦਵਾਾਰਾਾ ਕਿ�ਤੀੀ ਗਈ ਹੈੈ

ਮੇੇਰੇੇ ਰਫਿ�ਊਜੀੀ ਕਲੇੇਮ ਨੂੂ ਨਿ�ਧਿ� ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ(ਫੰੰਡਰ):

 ਮੇੇਰੇੇ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇ ਬਾਾਰੇੇ ਹੋੋਰ ਜਾਾਣਨ ਲਈ ਇਸ ਲਿੰ�ਕ ਤੇੇ ਜਾਂਂ�ਓ 
www.myrefugeeclaim.ca

ਐਂਡਰੀੀਆ ਆਰਮਸਟ੍ਰੌਂਂ�ਗ: ਡਿ�ਜ਼ਾਾਈਨ ਅਤੇੇ ਚਿੱ�ੱਤਰਕਾਾਰਇਤਾਂਂ� 

ਵੈੈਨਕੂੂਵਰ, ਬੀੀਸੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਸਥਿ�ਤ ਕਿ�ਨਬ੍ਰੇੇ�ਸ (Kinbrace) ਕਮਿ�ਊਨਿ�ਟੀੀ ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇਦਾਾਰਾਾ ਨੰੂੰ�  
ਸੰੰਪੂੂਰਨ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼, ਸਾਾਥ, ਰੁੁਜਗਾਾਰ ਅਤੇੇ ਜੰੰਤਰ ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ 
ਸਮੀੀਖਿ�ਆ ਦੇੇ ਸਰੋੋਤ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹਨ। ਸ਼ਰਨਾਾਰਥੀੀ ਦਾਾਵੇੇਦਾਾਰ ਲਈ ਸਾਾਡਾਾ ਦ੍ਰਿ�ਿਸ਼ਟੀੀਕੋੋਣ ਇੱੱਕ ਸਵਾਾਗਤ ਦੀੀ 
ਦੁੁਨੀੀਆ, ਸਮੁੁਦਾਾਈ ਮਲਕੀੀਅਤ ਦੀੀ ਭਾਾਵਨਾਾ ਅਤੇੇ ਮੌੌਕਿ�ਆਂਂ ਭਰੀੀ ਜ਼ਿੰ�ੰਦਗੀੀ ਹੈੈ।

https://kinbrace.ca/
https://qrco.de/bfQx33
https://albertalawfoundation.org/
https://lawfoundation.on.ca/
https://www.notaryfoundation.ca/
https://www.unhcr.ca/
https://houssianfoundation.org/
https://qrco.de/bfQx33
https://www.myrefugeeclaim.ca/
https://www.myrefugeeclaim.ca/
https://www.lawfoundationbc.org/
https://legalaid.bc.ca/
https://www.welcomebc.ca/
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